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Citec ■ Les défis des transports

L A  C O N S O M M A T I O N  É N E R G É T I Q U E

Le transport est le secteur le plus 
consommateur d’énergie en Suisse …
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D E S  É N E R G I E S  F O S S I L E S :

Les besoins énergétiques des transports sont 
couverts à raison de 93% par les produits pétroliers 
(essence, diesel, carburants d’aviation).

É N O R M E  D É P E N D A N C E :

Chaque année 14-15 mia CHF sont dépensés dans 
le carburant (dont ~8mia CHF  qui atterrissent 
directement dans les caisses des pays producteurs).



Citec ■ Les défis des transports

L A  P R O D U C T I O N  D E  G A Z  À E F F E T D E S E R R E

Les transports sont à l’origine de 
40% de la production de CO2 en Suisse…
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L E S  V O I T U R E S  E N  1 è R E L I G N E :

Les voitures individuelles sont les principales 
émettrices de CO2 :  elles représentent 23% de la part 
des émissions en Suisse, soit 77% du trafic routier.

T O U J O U R S  P L U S  G R O S / L O U R D :

Entre 1996 et 2020, le poids des nouvelles voitures 
mises en circulation en Suisse a augmenté de près 
d’1/3, arrivant à une moyenne de 1738 kg ! 

Entre 2015 et 2019 les émissions des voitures 
nouvellement mises en circulation ont stagné, voire 
légèrement augmenté. 

Nous sommes ainsi probablement arrivés au point 
où l’amélioration de l’efficacité des moteurs n’arrive 
plus à absorber l’augmentation de consommation 
liée au poids plus élevé des véhicules…
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Citec ■ Les défis des transports

L A  C O N S O M M A T I O N  D E  S U R F A C E S

Un tiers des surfaces aménagées
sont consacrée aux transports…
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A U T A N T  Q U E  L ’ H A B I T A T :

Les surfaces dédiées aux transports représentent 
quelques 100’000 ha, soit grosso modo la surface du 
canton de Thurgovie.

Avec ~120 m2 par habitant, les aires de transports 
ne prennent que légèrement moins de place que les 
aires d'habitation (134 m2 par habitant) !

E N  A U G M E N T A T I O N  C O N S T A N T E :

Entre 1985 et 2009, les surfaces dédiées aux systèmes 
de transport en Suisse ont augmentées de plus de 
15%.

Les routes et les autoroutes, qui représentent la part 
essentielle des surfaces de transports (près de 90%), 
sont aussi les infrastructures de transports qui 
augmentent le plus proportionnellement.



Citec ■ Les enjeux de la mobilité liée au travail

L A  M O B I L I T É  P E N D U L A I R E

… le 1er motif de déplacement 
en % des distances la semaine
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> 4 0 % D E S  K M  P A R C O U R U S :

En 2021, 43% des distances journalières en Suisse 
étaient effectuées pour les loisirs contre 32% pour les 
motifs travail et formation.

Mais si l’on considère uniquement les jours du lundi 
au vendredi, la part des distances pour le travail et la 
formation était plus importante que celle pour les 
loisirs, avec respectivement 42% et 31%.

E N A U G M E N T A T I O N A U S S I :

La part des distances journalières effectuées pour 
les motifs travail et formation est en progression 
constante en Suisse, et ce malgré l’avènement du 
télétravail.



Citec ■ Les enjeux de la mobilité liée au travail

L A  M O B I L I T É  P E N D U L A I R E

… des flux particulièrement 
concentrés dans le temps et l’espace
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E F F E T  H E U R E S  D E  P O I N T E S :

Les déplacements pendulaires contribuent 
principalement aux congestions des réseaux en 
heures de pointe, qui sont les heures 
« dimensionnantes » des systèmes de transports.

E F F E T  « E N T O N N O I R » :

Avec la concentration des emplois dans les centres 
urbains, les flux pendulaires convergent vers les 
villes et agglomérations, donc des zones 
densément peuplées (accentuant par là-même les 
effets de la pollution – atmosphérique et 
acoustique).

matin soir



Citec ■ Les enjeux de la mobilité liée au travail

L A  M O B I L I T É  P E N D U L A I R E

… une mobilité particulièrement 
peu efficiente à l’heure actuelle
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D É P E N D A N C E  À  L A  V O I T U R E  :

C’est en voiture qu’est effectuée la plus grande part 
des distances (~70%) pour le travail.

Pourtant, en moyenne, un déplacement pendulaire 
sur deux est inférieur à 5 km !

T A U X  D ’ O C C U P A T I O N  :

En comptant une moyenne de 5 places assises par 
voiture, on s’aperçoit que le taux d’occupation 
moyen des voitures circulant sur nos routes pour le 
motif travail fluctue entre 20 et 25% seulement !



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

U N  P L A N  D E  M O B I L I T É  D ’ E N T R E P R I S E  :  Q U ’ E S T - C E  Q U E  C ’ E S T ?  

Outil de gestion des déplacements du personnel (et des tiers) 
permettant de tendre vers une mobilité plus durable

E N S E M B L E  C O H É R E N T  D E  M E S U R E S  D U  
R E S S O R T  D E  L ’ E M P L O Y E U R  V I S A N T  À :

Réduire les besoins de déplacement. 

Inciter à l'utilisation de moyens de transport alternatifs à la voiture « solo ».

Rationaliser l’usage de la voiture lorsqu’elle n’est pas substituable.
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D E S  R É S U L T A T S  T A N G I B L E S :

Un plan de mobilité permet de réduire de 10 à 20% la part modale de 
« l’auto-solisme ».

La demande en stationnement sur le site est réduite d’autant.
Avant Après 



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

U N  P L A N  D E  M O B I L I T É  D ’ E N T R E P R I S E  :  Q U ’ E S T - C E  Q U E  C ’ E S T ?  

Une réponse à plusieurs enjeux… 

E N V I R O N N E M E N T A U X

Lutte contre le réchauffement climatique

Réduction des émissions polluantes et du bruit

Diminution des surfaces imperméabilisées

Économie d’énergie

S O C I A U X

Amélioration de la qualité de vie du personnel 

Meilleure équité de traitement par la prise en 
compte de tous les modes de déplacement

Elargissement du bassin de recrutement

I M A G E

Possibilité de se profiler de manière positive, 
comme entreprise responsable de son impact sur 
l'environnement, la société et le bien-être de son 
personnel

É C O N O M I Q U E

Rentabilisation des surfaces de parkings

Maintien de l’accessibilité pour les clients

Réduction des coûts de déplacements pour les 
collaboratrices-collaborateurs
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Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

L E S  É T A P E S  C L É S  D E  L A  D É M A R C H E

Un processus dynamique 
(vivant) et cyclique 
d’amélioration continue

9



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

L E S  É T A P E S  C L É S  D E  L A  D É M A R C H E

(1) Etat des lieux de la situation actuelle

D I A G N O S T I C  D ’ A C C E S S I B I L I T É :

Evaluer l’accessibilité de l’entreprise (desserte TP, isochrones MD, P+R)

Analyser et comparer les temps de parcours domicile-travail selon les 
différents modes de transports à disposition pour définir les potentiels modaux

D I A G N O S T I C  D E  M O B I L I T É :

Analyser la provenance, les horaires et contraintes de travail des employés

Identifier la répartition modale des déplacements pendulaires et 
professionnels par le biais d’un questionnaire et/ou d’entretiens 

10



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

L E S  É T A P E S  C L É S  D E  L A  D É M A R C H E

(2) Définition des objectifs-cibles à atteindre

E N  F O N C T I O N  D E S  R É S U L T A T S  D U  D I A G N O S T I C :

Parts modales actuelle vs. potentiels théoriques des modes alternatifs

Gains potentiels sur l’empreinte écologique, les coûts liés à la mobilité 

E T  D E S  C O N T R A I N T E S  C O N T E X T U E L L E S :

Offre en stationnement future max possible / disponible

Investissements que l’entreprise est prête à consentir

Horaires spéciaux, climat spécifique

11



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

L E S  É T A P E S  C L É S  D E  L A  D É M A R C H E

(3) Elaboration d’un catalogue de mesures 

E N  F O N C T I O N …

Des objectifs à atteindre (en termes de parts modales cibles)

De l’acceptabilité des mesures (identifiée à travers les ateliers et/ou le 
questionnaire mobilité)

C H O I X  D E S  M E S U R E S  S E L O N  D E S  C R I T È R E S …

De rapport coûts-bénéfices

De faisabilité (technique) 

De négociation/priorisation

B) Stationnement et covoiturage Moyenne totale Décision finale
B.1+6+7 Favoriser le covoiturage : support informatique, solution de secours, défraiement 2.4 A ajuster

B.2+3+4 Gestion du stationnement : stationnement banalisé, calendrier disponibilités, possibilités sous-location 2.6 A présenter

B.5 Encourager le car-sharing privé (mise à disposition des véhicules des collaborateurs pas amenés à se déplacer en journée) 1.8 A rejeter

B.8+9 Offrir des tarifs de stationnement préférentiels aux covoitureurs et detenteurs de petits véhicules 2.1 A ajuster

B.10 Moduler les coûts de location des salles en fonction des besoins de stationnement (package salle + quota de places de parc) 2.3 A présenter

B.11 Louer quelques places dans le parking de la gare de Lausanne et y stationner des véhicules de service en libre-service 1.4 A rejeter

B.12 Mettre en place des critères d'accès au parking qui soient équitables et transparents 2.3 A présenter

B.13 Encourager l'utilisation des scooters/motos électriques par le biais de subventions à l'achat ou de participation aux frais du permis 2.0 A ajuster

12



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

L E S  É T A P E S  C L É S  D E  L A  D É M A R C H E

(4) Mise en œuvre des mesures 

P L A N I F I E R …

Implémenter en une fois ou de manière progressive

Réaliser des «galops d’essai» avec des groupes test

C O M M U N I Q U E R …

Faire connaître les différentes possibilités 

Produire un guide / une page internet dédiée

13



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

L E S  É T A P E S  C L É S  D E  L A  D É M A R C H E

(5) Evaluation

A P R È S  L A  M I S E  E N  Œ U V R E  D U  P L A N …

Suivre et évaluer les résultats

Mettre à jour régulièrement les données

Communiquer sur les nouvelles possibilités

Source : enquête mobilité GVA
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Source : bilan PME FdP (Citec)



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

Q U E L Q U E S  M E S U R E S  C L É S

La définition de critères d'accès au stationnement

C R I T È R E S  T R A N S P A R E N T S  E T  É Q U I T A B L E S …

Compétitivité des modes de transports alternatifs à la voiture (en terme de 
temps de parcours)

Contraintes professionnelles (par ex. horaires) et privées (par ex. enfants en bas 
âge à charge)

Système de « scooring » pour déterminer l’ordre d’attribution des droits d’accès

T E N D R E  V E R S  L A  « S T A B U L A T I O N  L I B R E » …

Attribution des droits d’accès à la journée  

Permet de prendre en considération la contrainte des horaires du jour 
(avec possibilité de vérifier que la personne ait bien ouvert la barrière 
antérieurement à l'horaire annoncé)

Encourage la multimodalité (avec tarification à la journée – voire à l’heure, 
économies financières à chaque fois que l’employé-e vient autrement)

15



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

Q U E L Q U E S  M E S U R E S  C L É S

L’encouragement à la pratique des modes actifs

P A R  D E S  I N F R A S T R U C T U R E S  D E  Q U A L I T É …

Mettre à disposition une offre en stationnement généreusement 
dimensionnée, sécurisée et placée à proximité immédiate des entrées 

Aménager des accès à vélo de qualité (sites propres vélos éclairés et déneigés)

Installer des casiers / vestiaires, avec idéalement des douches

P A R  D E S  I N C I T A T I O N S  F I N A N C I È R E S …

Distribuer des aides à l’achat de vélos / VAE (par ex. 30% du prix d’achat 
avec un plafond max)

Négocier des rabais pour le personnel auprès de magasins spécialisés

Subventionner la pratique des modes doux via la distribution de primes ou 
en défrayant les km (par ex. avec un système du type « Bikecoin »)

16



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

Q U E L Q U E S  M E S U R E S  C L É S

Miser sur l’intermodalité

E X P L O I T E R  L E  P O T E N T I E L  D E S  P + R …

Identification des P+R attractifs pour les employé-es de la plateforme 
aéroportuaire

Pour chaque P+R, calcul du % d’emplois de la plateforme aéroportuaire 
accessible en TP (depuis le P+R) en moins de 1.5 fois le temps voiture

C O M B I N A I S O N  T P  &  M O D E S  A C T I F S …

Embarquement d’un vélo pliable ou d’une trottinette dans les TP

Stationnement d’un vélo / VAE dans la vélo-station de la gare la plus 
proche

17



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

Q U E L Q U E S  M E S U R E S  C L É S

Booster le covoiturage

E N  O F F R A N T  D E S  A V A N T A G E S  C O M P A R A T I F S …

Attribution prioritaire des droits d’accès au stationnement

Tarification préférentielle

Réservation des meilleurs secteurs dans les parkings (le + proche du site)

E N  M I S A N T  S U R  L E  « V A N P O O L I N G » …

Mise à disposition de minibus en « libre-service » (navettes autogérées) 
conduit par les employé-es mêmes 

Véhicules positionnés sur des parkings de regroupement, partant à des 
horaires fixes, réservables (avec mention de possession d'un permis et 
acceptation de conduire) et dévérouillables par badge et/ou smartphone)

Tarifs préférentiels sur l’essence (voire gratuité) 

18



Citec ■ Les plans de mobilité – un outil pour influer sur la mobilité des collaborateurs

Q U E L Q U E S  M E S U R E S  C L É S

S’appuyer sur un logiciel de gestion spécialisé

P O U R  L A  G E S T I O N  D U  S T A T I O N N E M E N T …

Calcul des « scores » selon les critères et la pondération retenus

Centralisation des demandes de droits d’accès

Interfaçage avec les logiciels de contrôle d’accès aux barrières

Gestion des transactions financières (système de prépaiement ou post-
paiement)

… E T  D E S  M E S U R E S  I N C I T A T I V E S

Demandes de subventions / aides à l’achat gérées en ligne (gestion des 
ayants-droits, des mesures spécifiques à telles ou telles entreprises, etc.)

Aide à la constitution des équipes de covoiturage par la visualisation des 
personnes intéressées par le covoiturage
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